GRUP®

Unternehmensdienstleistungsportfolio - Call Center

Bei Grupo Si Global verpflichten wir uns, auflergewdhnliche Dienstleistungen
anzubieten, die Ihre Marktprasenz starken. Wir sind auf Call Center-
Dienstleistungen fur den Verkauf in den Vereinigten Staaten spezialisiert und
konzentrieren uns darauf, Ihre Geschaftsmaoglichkeiten zu erweitern und einen
qualitativ hochwertigen Kundenservice anzubieten.

Unsere Arbeitsphilosophie basiert auf Ordnung, Disziplin und einem standigen
Engagement, Ziele zufriedenstellend zu erreichen. Wir glauben daran, intelligentes
Arbeiten mit kontinuierlichem Einsatz zu kombinieren, um die beste Option auf
dem Markt zu sein.

Dienstleistungen
Call Center (Verkaufe in den Vereinigten Staaten)
Dienstleistungen:

o Lead-Generierung: Gewinnung neuer Kunden durch effektive
Verkaufsstrategien.

« Kundendienst: Bearbeitung von Anfragen und Bereitstellung von Echtzeit-
Support nach dem Verkauf.

o Telemarketing: Bewerbung und Verkauf von Produkten und
Dienstleistungen an potenzielle Kunden.

Vorteile:

o Ergebnisorientiert: Steigerung von Verkaufen und Umwandlung potenzieller
Kunden.

 Weite Abdeckung: Flexible Servicezeiten, die an die Bedurfnisse des US-
Marktes angepasst sind.

« Hochqualifizierte Teams: Mitarbeiter, die auf Kommunikation und Verkauf
spezialisiert sind.

o Fortschrittliche Technologie: Werkzeuge fur Datenanalyse und Echtzeit-
Uberwachung von Anrufen.
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o Professionelle Darstellung: Sicherstellung eines zuverlassigen und
professionellen Images fur Ihr Unternehmen.

Methodik

Unser Ansatz kombiniert intelligentes Arbeiten mit kontinuierlichem Einsatz, um
qualitativ_hochwertige Ldsungen zu bieten. Wir stltzen unseren Prozess auf
Ordnung und Disziplin, was es uns ermdglicht, Ziele effizient und zufriedenstellend
zu erreichen. Unser Engagement ist es, Ihre beste Option auf dem Markt zu sein
und einen zuverlassigen, organisierten und erfolgsorientierten Service anzubieten.

Handlungsaufforderung

Wir wirden uns sehr freuen, die Gelegenheit zu haben, ein Treffen zu vereinbaren,
um unsere Dienstleistungen im Detail vorzustellen und die beste Moglichkeit der
Zusammenarbeit zu besprechen. Es ware uns eine Freude, lhre spezifischen
Bedurfnisse zu besprechen und LoOsungen anzubieten, die lhr Geschaft
voranbringen.

Bitte zdgern Sie nicht, uns zu kontaktieren, um eine Besprechung zu vereinbaren
oder etwaige Fragen zu klaren.

R, Polonia: Viber: +48 662 346 710 (English o Espafiol)
t. USA-CA: +1 528 552 0274 (English o Espafiol)

t. Colombia: WhatsApp: +57 301 724 1640 (Espafiol)
@ Email: doib@admin.gruposiglobal.com

@ Website: www.gruposiglobal.com
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